
ПАСПОРТ ИЗДЕЛИЯ                                                                                           

На продукцию торговой марки Aquanika 

 

Уважаемый Покупатель! Благодарим Вас за то, что Вы приобрели изделие российской 

торговой марки Aquanika. Продукция произведена в соответствии с современными техническими 

стандартами, отвечает строительным и санитарным нормам и адаптирована для эксплуатации в 

ЕС и Российской Федерации. 

Наша продукция прослужит Вам не менее 10 лет при соблюдении правил установки и 

эксплуатации. Обязательной сертификации на территории РФ и Таможенного союза ЕАЭС не 

подлежит. 

ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА 

Настоящая гарантия дает Вам право на бесплатное устранение заводских дефектов изделия в 

течение гарантийного срока.  

Гарантийный период составляет: 

• санитарная керамика – 10 лет 

• акриловые ванны – 10 лет 

• каркасы для ванн – 1 год 

• стальные ванны – 10 лет 

• инсталляции – 10 лет 

• панели смыва для инсталляций – 2 года 

• мебель для ванной комнаты -1 год 

• сиденья, сиденья с крышкой для унитазов - 1 год 

• системы впуска и выпуска – 1 год 

• смесители – 5 лет 

• диверторы, гибкая подводка, верхние души, держатели леек, шланги, штанги, 

резиновые уплотнители, эксцентрики – 2 года 

• комплектующие – 1 год 

Гарантийный срок исчисляется с момента приобретения товара в розничной торговой сети при 

условии соблюдения всех правил установки и эксплуатации изделия. 

При использовании изделий в общественных местах, на санитарную керамику, ванны, 

инсталляции, смесители гарантийный срок составляет 2 года, на все остальные изделия 6 

месяцев. 

ГАРАНТИЯ НЕ РАСПРОСТРАНЯЕТСЯ: 

- На дефекты, возникшие в результате неквалифицированной установки изделия или его 

ремонта или переделки посторонними лицами, не уполномоченными для проведения таких работ. 

- На механические повреждения, следы воздействия химических и абразивных веществ, 

вызванные использованием агрессивных моющих средств и несоблюдением инструкций по 

обслуживанию и уходу. 

- На дефекты, вызванные естественным износом изделия и его составных частей: 

уплотнителей, сальников, прокладок 

- На дефекты, вызванные коррозией водопровода, перепадами давления и температуры в 

водопроводе, попаданием в изделие недопустимых инородных предметов (окалина, ржавчина, 

камни, песок и пр.) 

- В случае эксплуатации изделия при температуре ниже 0 градусов Цельсия. 



Примечание: гарантия распространяется только на замену части, признанной дефектной.  

УХОД ЗА ИЗДЕЛИЕМ 

Во избежание повреждения поверхности запрещается применение моющих средств, в состав 

которых входят абразивные или агрессивные химические вещества.  

Не применяйте грубые средства очистки, такие как металлическая сетка и аналогичные губки. 

Для очистки изделия используйте теплую воду, обычные бытовые моющие средства, мягкую 

губку. 

 

ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА ДЕЙСТВИТЕЛЬНЫ ТОЛЬКО ПРИ ПРАВИЛЬНО 

ЗАПОЛНЕННОМ ГАРАНТИЙНОМ ТАЛОНЕ С УКАЗАНИЕМ НАИМЕНОВАНИЯ ИЗДЕЛИЯ, ЕГО 

АРТИКУЛА И ДАТЫ ПРОДАЖИ, НАЛИЧИИ В НЕМ ПЕЧАТИ ПРОДАВЦА И ТОРГУЮЩЕЙ 

ОРГАНИЗАЦИИ ПРИ ОБЯЗАТЕЛЬНОМ НАЛИЧИИ КАССОВОГО ЧЕКА. 

 

      

 

 

Актуальный список сервисных центров вы сможете найти на сайте www.aquanika.pro 

 

 

 

 

 

 

Поставщик/Импортер/Лицо, уполномоченное принимать претензии: ООО «Аквана». 

Адрес: 188508, Ленинградская область, Ломоносовский район, Волхонское шоссе, дом 9/2. 

Транспортировать и хранить в фирменной упаковке.  

Не подлежит обязательной сертификации. 
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Подпись продавца и 
печать фирмы продавца 

 
 
 
 
 
 
  


